UBND HUYEN DPAK SONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG TIEU HQC NGO GIA TU DPéc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 71/-NGT Pdk Mél, ngay30 thang 11 ndam 2022
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy tic &ng xi vin hoa
trong nha trwong

HIEU TRUONG TRUONG TIEU HQC NGO GIA TU

Can cit Théng tw s6 28/2020/TT-BGDDT ngay 04 thang 9 nam 2020 cua bo
trwéng Bo Gido duc va Pao tao vé Ban hanh Piéu 1é Truong tiéu hoc;

Can cir Thong tw 06/2019/TT-BGDDT ngay 12 thang 4 nam 2019 cua bg
truong Bo Gido duc va Dao tgo vé Ban hanh quy dinh quy tdc g xit trong co' S
gido dyc mam non, co s¢ gido duc phé théng, co s gido duc thuong xuyén;

Can cir Quyét dinh s6 16/2008/0D-BGDDT ngdy 16/4/2008 ciia b truong Bj
Gido duc va Dao tao vé Ban hanh quy dinh vé dao dirc nha giao,

Can cir Cong vian 6 539/PGD&PT ngay 1 4 thang 9 nam 2022 cua Phong
Gl;dO duc va Dao tao huyén Dak Song “V/v hwong ddn thuc hién nhiém vu Gido duc
tieu hoc nam hoc 2022-2023”;

Xét tinh hink thiee té ciia dia phwong, ciia nha truong.
QUYET PINH:

Di:éu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy bo Quy tic Gmg xtr vin hoa trong
truong tieu hoc Ngb Gia Tuy.

Piéu 2. Quy dinh quy tic tng xt ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. T6 Vin phong, cac t6 khdi chuyén mon va toan thé can bo, gido vién,
nhan vién, hoc sinh truong Tiéu hoc Ngb Gia Ty chiu trach nhiém thi hanh quyét
dinh nay./.

Noi nhdn:

- BCH Coéng doan truong (p/h);
- Nhu Diéu 3 (t/h);

- Luu: VT.

Tran Piang Quén


Đào Thị Vân Anh
71/-NGT

Đào Thị Vân Anh
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QUY TAC UNG XU VAN HOA TRONG NHA TRUONG

(Ban hanh kém theo Quyet dinh 56 ....../OD-NGT ngay ..../..../2022
cua truong Tiéu hoc Ngé Gia Tu)

Chwong |
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi va d6i twong diéu chinh

1.Quy tic ¢ng xir quy dinh tai Quyét dinh nay ap dung cho can bd, gi4o vién,
nhan vién, nguoi lao dong hop dong (dudi day goi chung la vién chirc), hoc sinh dang
cong tac, hoc tap trong trudng Tiéu hoc Ngo Gia Tu.

2.Vién chirc ngoai viéc thuc hién Quy tic tng xur cua trudong Tiéu hoc Ngb Gia
Tu tai van ban nay con phai thuc hién nghiém tac Quy ché vin hoa cong so tai cac co
quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh cua Thi tugng Chinh phu tai Quyét dinh s6
129/2007/QD-TTg ngay 02/08/2007 va quy dinh vé dao dirc nha gido tai Quyét dinh
s6 16/2008/QD-BGDDT ngay 16/4/2008 cua Bo GD-PT. Quyét dinh sé 1205/QD-
UBND ngay 19 thang 7 ndm 2022 ctia Chu tich UBND tinh Bk Nong vé “Ban hanh
Quy tac ung xUur van hoa, dao duc cong vu ctia can bd, cong chirc, vién chirc va nguoi
lao dong lam viéc trong hé thong chi tri tinh Pak Nong”.

Chuong 11
QUY PINH VE UNG XU CUA VIEN CHUC

piéu 2. Ung xir ciia vién chire véi ban than

1. Nam viing phap luat, thong thao nghiép vy, ban linh viing vang, dong co
trong sang, hoan thanh tot nhiém vu dugc giao;

2. Chap hanh nghiém chinh phap luat cua Nha nuéc, ky luat, ky cuong cua
Nganh. Khong di muon, vé sém. Khong lam viéc riéng, khong tu v bo vi tri cong tac
trong gio lam viéc;

3. Sap xép, bai tri ban, phong lam viéc mot cach khoa hoc, gon gang, ngin nap,
sach sg;

4. Tac phong, trang phuc gon gang, chinh té pht hop voi moi truong su pham.

- B6i voi nam:

+ Khong de rau (ria), toc dai, nhuém toc mau loé loet, khong deo khuyén tai,
khdng cao troc dau.

+ Maic 4o so mi, quﬁn au; cac ngay L&, Hoi nghi, Pai héi mac complé, deo
carvat (trang phuc nhan vién bao v¢ theo quy dinh riéng).

- D61 voi ntr:



+ Nit khong trang diém lo¢ loet, khdng nhudm toc sic sd;

+ Mic trang phuc truyén théng cac ngay tht hai hang tuan, cac ngay L&, Hoi
nghi, Pai héi (trie truong hop co thai hodc co con nho dwoi 12 thang).

5. Khi ngdi lam viéc, hoi hop, hoi nghi ludn giit minh & tu thé ngay ngan,
khong ngoi nghiéng ngua, dang chén, vat chén, rung dui;

6. Di, dung véi tu thé chiing chac, khdng khénh khang, gay tiéng dong lon;
Gido vién khi trong ti€t can lam vi¢c tai phong hdi dong, khong di lai tuy tién (¢
truong hop can giao dich).

7. An néi khiém nhuong, tir tén, khong néi to, gay 6n a0;

8. Hét gio 1am viéc, trude khi ra vé phai kiém tra, tit dién, khoa chét cac cua
bao dam an toan co quan, don vi.

pieu 3. Ung xir véi cac co quan, truong hoc va cac ca nhan dén giao dich,

phu huynh hoc sinh
~ 1.Van minh, lich sy khi giao tiép. Ludn the hién thai do, cir chi, loi n6i khiém

ton, vui vé, binh tinh trong moei tinh huéng. Khong to tieng, hach dich khong noi tuc
hodc co thai d6 cuc can.....gdy cang thang, buc xuc cho nguoi dén giao dich; khong
cung cdp tuy tién cac thong tin cua nha trudng, cua vien chirc thude truong cho ngudi
khac biét (trw truong hop do Hiéu truong chi thi).

2. Cong tam, tan tuy khi thi hanh céng vu. Khdng méc ngoic, thong dong, tiép
tay lam trai cac quy dinh d¢ vu loi;

3. Giai quyét cong viéc nhanh chéng, chinh xéc;

4. Thau hiéu, chia s¢ va thao g& nhiing khé khan, vuéng méc, huéng dan tan
tinh, chu ddo cho ngudi dén giao dich;

5. Ton trong, lang nghe va tiép thu y Kién dong gop cua ngudi dén giao dich va
hoc sinh. Trong khi thi hanh c¢éng vu, néu phai dé cac ca nhan dén lam viéc phai cho
doi thi phai giai thich ro6 ly do.

6. Lién hé va phoi hop chat ché voi gia dinh hoc sinh trong cong tac gido duc.
Tén trong, lang nghe y kién ctia phu huynh, kip thoi phan anh, thong bao nhimg noi
dung lién quan dén van dé gido duc hoc sinh, dén nha truong va phu huynh cho phu
huynh hoc sinh duoc biét.

Piéu 4. Ung xir véi to6 chirc, ca nhan nwéc ngoai

1.Thyc hién dung quy dinh cua Nha nudc, caa Nganh vé quan hé, tiép xac véi
to chuc, ca nhan nudc ngoai;

2. Giir gin va phat huy truyen thong lich sit, ban séc van hod dan toc; bao vé bi
mat Nha nudc, bi mat cong tac, lgi ich quoc gia.

Pieu 5. Ung xir véi cap trén, cap dwéi, dong nghiép



1. Ung xa Véi cdp trén:

a) Cac chi dao, ménh lénh, huéng dan, nhiém vu duoc phan cong phai chap
hanh nghiém tac, dung thoi gian. Thuong xuyén bdo céo, phan anh tinh hinh thyc
hién nhiém vu. Thuc hién dtng chic trach, nhiém vy, quyeén han theo quy dinh;

~ b) Trung thyc, thang than trong bao cdo, dé xuat, tham gia dong gop ¥ kién voi
cap trén, bao v¢ uy tin, danh du cho cap trén. Khong dugc loi dung viéc gop y, phé
binh hoac don thu nac danh, mao danh lam ton hai uy tin cua cap trén;

¢) Khi gap céap trén phai chao héi nghiém tuc, lich su.
2. Ung Xk Vdi cdp duwéi:
a) Huong dan cip dudi trién khai thuc hién tét nhiém vu duoc giao. Pon déc,

kiém tra, giam sat, danh gia viéc chap hanh ky cuong, ky luat hanh chinh, viéc thuc
hién nhiém vu chuyén mon;

b) Guwong mau trong thuc hién nhiém vu va cudc song. Nam viing tu tuong,
tAm tu, nguyén vong, hoan canh cua cap dudi; chan thanh dong vién, thong cam, chia
sé kho khan, vudng mac trong cdng Vviéc va cudc song caa cap dudi;

¢) Khdng cira quyén, hach dich, quan liéu, tra dap, xa roi cap dudi.

3. Ung xi véi dong nghigép:

a) Coi dong nghiép nhu nguoi than trong gia dinh minh. Thau hiéu chia sé kho
khan trong cong tac va cudc song;

b) Khiém ton, ton trong, chan thanh, bao vé uy tin, danh dy cia dong nghiép.
Khéng ghen ghét, do ky, 10i kéo bé canh, phe nhom gay mat doan két noi bo;

c) Luon c6 thai do Cau thi, thang than, chan thanh tham gia gop y trong cong
viéc, cudc song; khdng sudng sa, néi tuc trong sinh hoat, giao tiép.

d) Hop tac, giup d& nhau hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.

4. Ung xi¢ vdi hoc sinh:

a) Ton trong nhan cach cua hoc sinh, mém mong nhung cuong quyét, triét dé
khi xtr Iy cac vi pham ctia hoc sinh;

b) Béi xir cong bang gitta cac hoc sinh, khong phan biét ddi xir, khong tru dap
hoc sinh. Quan tam gitp d& hoc sinh c6 hoan canh kho khan. Ludn dat tinh thuong va
trach nhi€ém 1én hang dau.

biéu 6. Ung xir trong hdi hop, sinh hoat tap thé; trong giao tiép qua dién
thoai

1.Ung xi trong hgi hep, sinh hoat tap thé:

~ @) Phai nam duoc ndi dung, chi dé cudc hop, hoi thao, hoi nghi; chu dong
chuan bi tai liéu va y kien phat bieu. Co mat truge gio quy dinh it nhat 05 phut d€ on
dinh cho ngoi va tuédn tha quy dinh cta nguoi to chuc diéu hanh cudc hop, hoi nghi,
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hoi thao.

b) Trong khi hop:

-Tat dién thoai di dong hoic dé ¢ ché do rung, khong lam anh hudng dén nguoi
khac;

- Giir trat ty, tap trung theo dai, nghe, ghi chép cac noi dung can thiét; khong
noi chuyén va lam viéc riéng; khdng bo ve truge khi ket thac cuge hop, khéng ra vao,
di lai tuy tién trong phong hop. Phat bi€u y kién theo diéu hanh cua Chu toa hoac Ban
to chuc; khong lam viéc riéng hoac noéi chuyén riéng trong cudc hop, khong trao doi,
thao luan riéng...

C) Két thac cudc bop:‘f)é khach moi, lanh dao CAp trén ra trude, khong xo day,
chen lan, don dep lai cho ngoi (ghé, ngan ban, ban)...

2. Ung xi¢ trong giao tiép qua dién thogi, Internet:

a) Sir dung tiét kiém, chi sir dung dién thoai vao dung muc dich cong viéc
chung cua co quan, don vi. Khdng st dung vao viéc riéng.

b) Chuan bi trudc ndi dung can trao ddi (ngen gon, ré rang, cu thé) trude khi
goi dién.

- Khi dau day bén kia co nguoi nhac may thi cé loi chao hoi, xung tén, chuc
danh, bo phan lam viéc caa minh va dé nghi duoc gap ngudi can gap;

’ - Trao ddi noi dung day du, rd rang, cu thé. Am luong vira du nghe, noi nang tur
ton, rd rang, xung ho phai phu hop vaéi doi tuong nghe, khong néi qua to, thicu té nhi
gay kho chiu cho nguoi nghe;

- C6 1oi cam on, 10i chao trude khi két thac cudc goi.

¢) Khi nghe: Sau khi néi “A 18, toi xin nghe”, can co 1oi chao hoi, xung tén,
chuc danh, b phan lam viéc ctia minh.

- Néu nguoi goi can gap dich danh minh thi trao doi, tra 1oi rd rang, cu thé ting
noi dung theo yéu cau cta nguoi goi. Am luong, nédi nang, xung hd nhu khi goi di;

- Néu nguoi goi can gap nguoi khac hoac noi dung khong thugc trach nhieém
cua minh thi chuyen dién thoai hoac hudng dan nguoi goi lién hé dén dang nguoi, dia
chi can gap;

- C6 161 cam on, 161 chao truéc khi két thuc cude dién thoai.

d) Sur dung Intenet (ctia nha truong): Chi sir dung vao muc dich phuc vu cac
hoat dong cua nha truong, hoat dong hoc tap, doc bao va tra clru thong tin lanh manh.

Khéng st dung dé chuyén phiém, vao cac trang khong lanh manh, choi trd choi,
geam.

¢) Khi tham gia vao khong gian mang, phdi tuan thu cac quy dinh cua Nha
nudc vé cac hanh vi bi nghiém cam.



Piéu 7. Ung xir véi ngudi than trong gia dinh

- 1.Go trach nhiém giao dUC; thuyét phuc, van dong nguoi than trong gia dinh
chap hanh nghiém chinh duong 16i, chinh sach cta Dang, phap luat cia Nha nudéc;
khong vi pham Phap luat;

2. Thuc hién tot doi séng van hoa méi noi cu tra. Xay dung gia dinh vin hoa,
hanh phuc, hoa thuan;

3. Khong dé nguoi than trong gia dinh loi dung vi tri cong tac cua minh dé lam
trai quy dinh. Khong dugc t6 chire cudi hoi, ma chay, mung tho, sinh nhat, tan gia va
cac viéc khac xa hoa, lang phi hoac dé vu loi;

4. Sbng co trach nhiém voi gia dinh.
piéu 8. Ung xir véi nhan din noi cu tra

1.Guong mau thyc hién va van dong nhan dan thuc hién 'gc‘)t chu truong chinh
sach cua bang, phap luat cia Nha nude, quy dinh cua chinh quyén dia phuong. Chiu
su giam sat cua to chirc Bang, Chinh quyén, Poan thé va nhan dan noi cu trg;

2. Kinh trong, 1& phép véi nguoi gia, nguoi 16n tudi. Cu xi dang mac véi moi
nguoi. Tuong trg giap do nhau luc hoan nan, khé khan, song ¢o6 tinh nghia véi hang
xom, lang giéng;

3.Khéng can thiép trai phap luat vao hoat dong cua cac co quan, té chic, ca
nhan noi cu tra. Khong tham gia, xui giuc, kich dong, bao che cac hanh vi trai phap
luat.

piéu 9. Ung xir noi cong cong, dong nguoi

1.Thyc hién nép song vin hoa, quy tic, quy dinh noi cong cong. Giup do,
nhuong cho cho nguoi gia, tré em, phu nit, nguoi tan tat khi 1én, xuong tau, xe, khi
qua duong;

2. Gitr gin trat tu xa hoi va vé sinh noi cong cong. Kip thoi thong bao cho co
quan, to chuc, don vi ¢6 tham quyén cac thong tin vé cac hanh vi vi pham phap luat;

3. Khéng c6 hanh vi hoic lam nhitng viéc trai véi thuan phong my tuc. Ludn
gilr gin pham chat cia mdt ngudi lam cong tac gido duc.

Chwong III
QUY PINH VE UNG XU CUA HOQC SINH
Piéu 10. Ung xir véi ban thian
1.Cham chi hoc tap va rén luyén theo 5 Diéu Bac Ho day.
2. Trong 16p hoc, l:fmg nghe tich cuc, chu dong tham gia cac hoat dong hoc tap.
3. Ty giac hoc va 1am bai tip day du trudce khi dén 16p

4. Tich cuc rén luyén than thé, gitt v€ sinh ¢4 nhan d€ nang cao stic khoé



5. Khong sir dung cac chit kich thich; khong choi cac db choi, trd choi nguy
hiém

6. An uong hop v€ sinh, khong an qua vat trong nha truong, khong st dung cac
thire an, dd udng qua han, khong rd ngudn géc..

7. Doi mil bao hiém khi ng01 trén xe may, xe dap; di ding lan duong, quan sat
ki khi sang duong va thuc hi¢n tot cac quy dinh khéac vé an toan giao thong.

Piéu 11. Ung xir giira hoc sinh véi hoc sinh

1. Luén ton trong, hoa nha, hop tac, giup d& ban trong hoc tap va cudc séng

2. Khiém ton khi danh gia v& minh, that tha, trung thuc vo1 ban

3. Khong noi tuc, chui thé, khong xtc pham danh du va than thé ban.

Picu 12. Ung xir giira hoc sinh véi voi thiy cd gido, nhan vién trong truong

- L& phép, ton trong va vang 10i thay cb gido, cac nhan vién trong trudng.

Piéu 13. Ung xir giira hoc sinh véi nguoi 16m tudi

- L& phép, kinh trong nguoi 16n tudi.

Piéu 14. Ung xir v6i mdi trurong

1. Bi nhe, n6i khé khi 1én, xudng cau thang; khong néi to, quat thdo gay 6n 0.

2. Khong tuy tién khac nhd noi cong cong; viét, vé bay Ién tuong; khdng xé
gidy, xa rac trong 10p, trong khudn vién truong, noi cong cong; bo rac, di vé sinh
ding noi quy dinh.

3. Khong hai hoa, tréo cay, vin, bé canh; tham gia tré)ng, cham séc, bao vé cay
trong, giit vé sinh noi sinh séng, trong nha trudng nodi riéng va noi cong cong noi
chung.

4. Biét gilt gin tdt dung cu hoc tap, ban ghé, 16p hoc va moi tai san cua nha
truong; s dung tiét kiém dién, nudc.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 15. T6 chic thuc hién

1. Hiéu trudng chiu trach nhiém pho bién, quan triét dén toan thé can b, vién
chuc, hoc sinh thudc quyén va to chic thuc hién nghiém tac Quy tac nay;



2 Phdi hop véi cong doan trong viée tuyén truyén, phd bién, theo ddi, danh gia

x€p loai Vién chiec.

Piéu 16. Hi¢u lwc thi hanh

Quy dinh nay duoc thong qua va ap dung thuc hién ké tir ngay ky Quyét dinh
ban hanh.

Trong qua trinh thyc hién, néu co nhiing van dé, nay sinh, vuéng méic can bod
sung, stra doi, Nha truong s€ t6 chuc lay y kin, quyet dinh va thong bao kip thoi.

Quy tac nay duoc Hoi nghi Can bd vién chirc truong Tiéu hoc Ngo Gia Tu
théng qua thang 11 nam 2022
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